SERVEUR.SE AUX TABLES

RESPONSABILITES

La nature du travail

Le (la) serveur.euse aux tables maitrise 'ensemble des
etapes d’un service, incluant 'accuell, la présentation du
menu, la prise de commande, jusqu’a la facturation.

Quelques exemples de responsabilites

« Effectuer la mise en place demandeée pour le service a
venir

« Accuelllir les clients et assurer leur satisfaction

« Assurer un service complet de nourriture et boisson
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CIRQUE DU SOLEIL

COMPETENCES ET TRAITS DE PERSONNALITE

@ Jaime:

« Le contact client
« ’action et |’énergie d’un coup de feu

E@ Je possede :

« Une bonne memoire
« Une bonne capacite d’observation

Q Je suis :

« Aimable et discret.ete
. Polyvalent.e et dynamique
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OUEST-CE QUI REND CE
METIER INTERESSANT?

Participer a de grands

évéenements

Evoluer dans des milieux de
travail varies

Rencontrer des gens de
differents horizons

Avoir |’opportunité de travailler
dans differentes régions du

Queébec
Travailler en équipe
Profiter d’'un horaire flexible

Avoir la possibilité de faire
progresser sa carriere



CONDITIONS DE TRAVAIL

. Environnements :
Horaire et statut d’emploi : .
15 P . Hotels
Les horaires sont variables et peuvent comprendre « Traiteurs
des quarts de travail de jour, de soir, de fin de « Services alimentaires

semaine et les jours feériés. Residences pour ainés
. Evénements variés

Les mandats ponctuels vous permettent de creer

votre horaire via notre plateforme web en Prérequis :

libre-service en sélectionnant les opportunités qui . Une bonne attitude

« Un diplome d’une école
hoteliere et/ou une expérience

conviennent a vos besoins et vos disponibilites,
alors que les mandats temporaires ou permanents
vous permettent de bénéficier d’'un horaire plus

pertinente
stable.

- Capacité d’apprentissage d’un
POS (systeme de point de
vente)

Atout :

« Diplome de la MAPAQ
(Manipulateur)

PROGRESSION DE CARRIERE

Maitre
d’Hotel

Serveur.euse

responsable

Serveur.euse
aux tables

CHOISISSEZ UN METIER ACTIF MISANT
SUR LES INTERACTIONS HUMAINES

sacree soiree.



